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Compensacion de economias de aglomeracion débiles
en clusters industriales. El caso del cluster industrial de
Marinha Grande, Portugal

ALEJANDRO MERCADO CELIS
JOANNA FELIX ARCE

Resumen

El presente trabajo reporta los hallazgos de investigacién sobre el cluster de moldes en Marinha
Grande (en adelante MG), Portugal. El caso de MG es relevante porque, no obstante no contar con
consumidores de moldes en proximidad espacial, ha logrado ser una de las regiones mas importan-
tes en el mundo de produccién de moldes. MG es una excepcién internacional al constituirse como
un cluster en si mismo, y no como componente de clusters automotrices o de otras industrias con-
sumidoras de moldes. Para este trabajo nos basamos en entrevistas aplicadas en MG a empresas y
a organizaciones locales. También comparamos MG con el cluster automotriz de Windsor-Detroit. A
partir de este analisis, proponemos un modelo conceptual para incluir en las politicas de desarrollo
local “mecanismos de compensacion” ante debilidades en las economias de aglomeracién de cada
cluster en especifico.

Palabras clave: clusters industriales, moldes, desarrollo local, politicas de desarrollo, Marinha Gran-
de.

ABSTRACT

This paper reports research findings on the mold producing cluster of Marinha Grande (MG), Portu-
gal. The case of MG is relevant because, even though it has no mold consuming customers in its
proximity, it has managed to be one of the most important regions in the world of mold production.
MG is an international exception by constituting as a cluster in itself and not as a component of larger
automotive clusters or mold consuming industries. We based our work in interviews to mold firms
based in MG and the industry association. We also compared the MG case to the automotive cluster
of Windsor Detroit. From this research we propose a conceptual model to enrich local development
policies with “compensation mechanisms” in the face of weaknesses in the agglomeration economies
of each specific cluster.

Key words: industrial clusters, molds, local development, development policies, Marinha Grande.
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1. Introduccién. El debate de las interaccio-
nes locales y extralocales en clusters eco-

némicos

La literatura sobre desarrollo regional, y dentro
de ésta la corriente que ha asumido el concep-
to cluster como el término de uso comun para
referirse a sistemas econdmicos aglomerados
territorialmente, ha entrado en un periodo de
refinamiento de sus definiciones conceptuales.
Si bien las ventajas de la proximidad geografi-
ca han sido demostradas empiricamente me-
diante la documentacién de la persistencia de
la especializacion econdémica regional (Stor-
per, 2010; Krugman, 2011) y de la concentra-
cion diferenciada de generacién de innovacio-
nes tecnoldgicas (Audretsch y Feldman, 2004;
Maskell y Malmberg 2007), el efecto de la glo-
balizacion econémica, o con mayor precision
el efecto de diferentes escalas geograficas en
el desarrollo de clusters territoriales, ha sido
tema polémico (Boschma, 2005), Las posicio-
nes extremas en este debate se han marcado,
por una parte, en la pérdida de importancia de
la ubicacion geogréfica de las firmas (multina-
cionales principalmente) y, por la otra, en la
dependencia de la productividad y la capaci-
dad innovadora de una firma en su ubicacion
geografica. Sin entrar en este debate, que ya
han explorado diversos autores (Rodriguez-
Pose y Crescenzi, 2008; Mercado Celis, 2010),
aqui queremos resaltar que un elemento cen-
tral para mediar los procesos locales con los

procesos extralocales es la combinacion que

cada cluster dinamico produce, entre econo-
mias de urbanizaciéon y las de localizacion,
inmersas éstas en contextos de calidades dife-
rentes de interdependencias econdémicas (ca-
dena productiva) y no econémicas (transferen-
cia de informacién, recursos intangibles),
localizadas y extralocales. Partimos de que el
acceso a la informacion y conocimiento tacito
con actores no locales se genera por medio de
proximidades temporales (Torre y Rallet, 2005)
o flujos globales (global pipelines) (Maskell et
al., 2006) y de economias e interdependencias
no econdmicas en escalas geograficas am-
plias.

El concepto de cluster, sistemas aglo-
merados territorialmente de firmas interconec-
tadas o especializadas en sectores especificos
y el conjunto de instituciones y organizaciones
de soporte (Porter, 1998), incluye los procesos
de economias de urbanizacién y de localiza-
cion. El primero refiere a las economias gene-
radas por la diversidad de actividades econé-
micas y la generacion de interdependencias
comerciales o encadenamiento entre las acti-
vidades concentradas geograficamente. El
segundo, economias de localizacién, se refiere
a las ventajas derivadas de la concentraciéon
de muchas firmas de un mismo producto o
sector. Ambos términos se agrupan en el con-
cepto de economias de aglomeracion (Ro-
senthal y Strange, 2004). Las ventajas de la
proximidad geografica en cadenas productivas
ha sido ampliamente documentado y se refiere

principalmente a la posibilidad de intercambiar
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informacion y aprender de ésta entre el pro-
ductor y el consumidor (Lundvall, 2005).

Por otra parte, las economias de locali-
zacion muestran la importancia de la genera-
cibn de economias de escala externas que
permiten la creacién de recursos colectivos,
como infraestructura especializada y pools de
fuerza de trabajo también especializados.

A las anteriores ventajas de la proximi-
dad geografica, cabe anadir el “aprendizaje
localizado”, que son ventajas generadas fuera
de los espacios estrictamente econémicos de
las cadenas productivas y los mercados labo-
rales que ocurren paralela o completamente
fuera de aquéllos. Los tres mecanismos de
generacion de aprendizaje localizado son los
siguientes: a) la interaccién cara a cara, la cual
facilita la comunicacion y lleva consigo proxi-
midad social, cultural y cognitiva (Storper y
Venables, 2004); b) la existencia de empresas
de un mismo tipo y que, por lo mismo, no tie-
nen vinculos de cadenas productivas, pero
gue generan la posibilidad de transferir infor-
macion via los mecanismos de observacion y
comparacion, y c) los efectos vecindario, como
el rumor (buzz) o la emulacion, por mencionar
algunos (Malmberg y Maskell, 2006), a todos
estos efectos y su caracter convencional es a
lo que Storper se refiere como interdependen-
cias no comerciales (Storper, 1997).

Ahora bien, un punto interesante es
que, en términos teoricos, ambos tipos de

economias de aglomeracion pueden estar o no

presentes al mismo tiempo en un mismo lugar
0, por supuesto, encontrarse con diferente
densidad en un mismo lugar, siendo una u otra
mas débil o mas fuerte que la otra. En el cua-
dro 1 presentamos las posibles combinaciones
entre los dos tipos de economias. En la parte
superior se hallan las economias de urbaniza-
cion, mientras que en la columna derecha se
indican las economias de localizacion. Un
cluster presentaria al menos cuatro combina-
ciones extremas representadas en cada cua-
drante. El caso 4 seria el de un cluster donde
se observa una cantidad densa de transaccio-
nes econdmicas, reflejo de segmentos impor-
tantes de una cadena productiva localizada,
ademéas de un conjunto de efectos vecindario
que refuerzan el aprendizaje localizado. El
caso 1 representaria el caso opuesto —
empresas sin interconexion y débiles procesos
de aprendizaje localizado—. Los casos 2 y 3
son una combinacion entre economias de lo-
calizacion y de urbanizacion débiles y fuertes.
Partiendo de estos cuatro posibles ca-
sos, tedricamente los casos 1, 2 y 3 requeri-
rian de mecanismos de compensacién para
apoyar los aspectos débiles en sus economias
de aglomeracién. Un mecanismo de compen-
sacion consiste en generar interacciones ex-
tralocales para recabar informacién y conoci-
miento no presente localmente. La necesidad
de vinculos externos es también importante
para el caso 4, pero es esencial para los otros

tres.
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Cuadro 1. Economias de urbanizacién y localizacién

E. Urbanizacion

E. Localizacion Débil Fuerte
Débil Caso 1 Caso 2
Fuerte Caso 3 Caso 4

29

FUENTE: elaboracion propia.

En el caso 2 se requiere generar al
menos interacciones extralocales no comercia-
les con empresas similares en otras regiones,
de manera que se compense lo que no se ob-
serva localmente en sus competidores. Mien-
tras que en el caso 3 se requeriria generar
interacciones comerciales con otros actores en
la cadena productiva, sobre todo con compra-
dores sofisticados con informacién critica para
elevar la competitividad (figura 2).

Siguiendo el argumento anterior, es
esencial en el estudio de clusters especificos
la incorporacion de escalas geograficas mas
grandes que la regional y la interconexion en-
tre el cluster estudiado y otros lugares o clus-
ters (Bell y Albu, 1999; Giuliani et al., 2005).
Como sefalan Sturgeon, Biesebroeck y Gereffi
(2008) hasta hace poco los estudios han co-
menzado a resaltar la relacion entre lo local y
lo global, entre aglomeracion y dispersion terri-
torial de actividades econémicas relacionadas
en una cadena de valor y su importancia en el
flujo de conocimiento y aprendizaje para acti-
vidades economicas aglomeradas. Entre otros,

Wolfe, Davis y Lucas (2005) hacen hincapié en

gue los estudios sobre clusters se han enfoca-
do mas en las dinamicas y relaciones locales
gue benefician la interaccion entre firmas y
distintos actores. Sin embargo, igualmente
sefialan que hay un incremento en la evidencia
de que las redes y relaciones externas de los
clusters influyen y, en algunos casos, determi-
nan la dindmica del cluster, como la relacion
con consumidores en otras partes del mundo,
firmas que ponen filiales en otros territorios
gue enriquecen el flujo de conocimiento que
llega al cluster mismo, asi como la relacion
gue mantienen con otros conglomerados de la
misma industria en distintas regiones. Sin olvi-
dar que este proceso es complejo y problema-
tico, con resultados variados en diferentes re-
giones (Schmitz, 2004; Unger y Chico, 2004;
Unger, 2010) y que los mercados nacionales y
regionales siguen siendo importantes (Navas
Aleman, 2011).

Cabe sefalar que las interconexiones a
distancia se construyen a través de proximida-
des temporales y sustentadas en encuentros
cara a cara, no solo virtualmente. Esto implica

gue la generacién de interacciones a distancia
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implica la movilizacion de recursos y una ac-
tuacién concertada y estratégica por parte de
los actores locales. Maskell y colaboradores
nombran a estas proximidades temporales
“tubos-globales” y “clusters temporales” (Mas-
kell et al., 2006). La idea es que la generacion
de efectos de proximidad, como el intercambio
de conocimiento tacito y de efectos de vecin-
dario, o en general de interdependencias no
comerciales, requieren en gran medida de cer-
cania geografica, al no existir ésta se busca
generar “artificialmente” proximidades tempo-
rales, las cuales se generan en vinculos direc-
tos con otras empresas —por medio de contra-
tos de diferente tipo—, o asistiendo a espacios
de congregacion ocasional, como ferias, exhi-
biciones, giras promocionales, visitas organi-
zadas, etc. En la actualidad existe una crecien-
te literatura que documenta empiricamente la
importancia de las ferias industriales como
clusters temporales (Bathelt y Schuldt, 2008;
Power, 2008; Ramirez-Paillas 2008).

La relevancia de las conexiones exter-
nas de los clusters y la obtencién de informa-
cion y conocimiento la han sefialado diferentes
autores. Una corriente de estos trabajos indi-
can que la generacion de vinculos externos
permite evadir dinAmicas de encerramiento
tecnoldgico en trayectorias inferiores y, por lo
tanto, que reducen la capacidad de un cluster
de cambiar e innovar (Grabher, 1993; Giuliani
et al., 2005).

Otra perspectiva consiste en incluir los

vinculos con el exterior como un indicador que,

junto con otros, permite la clasificacion del
grado de dinamismo de cualquier cluster (su
grado de apertura) (Bell y Albu, 1999; Giuliani
et al., 2005; Quadros, 2009). La importancia
gue estos pipelines tienen para el efecto de
vecindario o local buzz es también relevante,
en tanto que entre mas firmas de un cluster
participen en diversos canales externos, mas
informacion de distintas partes, clusters espe-
cializados e industrias consumidoras llevaran
de vuelta al propio conglomerado y al rumor
econdémico local (Bathelt et al., 2004).

Ademas de lo anterior, queremos des-
tacar que la generacién de vinculos externos
seria no solo relevante para el sostenimiento
de clusters dinamicos, sino para cierto tipo de
cluster, ya que representan la posibilidad mis-
ma de su existencia y viabilidad.

2. Particularidad de la industria de moldes y

herramientas

Antes de entrar de lleno al analisis del caso de
MG, conviene resaltar las caracteristicas dis-
tintivas de la industria de herramientas. La
produccidn de piezas plasticas y otros materia-
les maleables se elaboran con herramientas
gue les dan forma. Las mas usadas son los
moldes y troqueles; los primeros se utilizan
para dar forma por medio de inyeccién de
plasticos; mientras que los troqueles dan for-
ma a la pieza por medio de presioén sobre al-
gun metal. Por ejemplo, esta herramienta se

usa en la elaboracion de las partes del chasis
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de un automovil. Las herramientas son partes
intercambiables que se ajustan a maquinas
mas grandes; en el caso de los moldes, éstos
se incorporan a maquinas inyectoras. Las he-
rramientas se fabrican con metales de alea-
ciones especiales y, por lo tanto, su fabrica-
cion implica el disefio y transformacién de
piezas metdlicas, por lo que su clasificacion
industrial esta dentro de la metal-mecanica.
Los moldes son una herramienta hecha
a la medida; cada demanda es Unica y requie-
re un contacto estrecho con el comprador de
cada pieza, y cada pieza demanda soluciones
Unicas para el disefio del producto a moldear.
La complejidad de la herramienta varia mucho,
dependiendo de la precision que requiere, de
la complejidad del disefio, del tamafio y de las
caracteristicas del material a utilizar para la
pieza final. Entre mayor complejidad y calidad
se requiera, habra mayor cercania entre el
productor y el consumidor de la herramienta.
Cabe observar dos caracteristicas so-
bre la produccién de herramientas: primero, la
tecnologia para producirlas es cara, pero am-
pliamente disponible; los conocimientos esen-
ciales también estan disponibles y en general
un ingeniero en metal-mecanica debe estar
preparado para disefiar un molde, la diferencia
entre las calidades de los productores la hace
la experiencia en la solucion del disefio de los
moldes que tiene cada uno de los productores;
en segundo lugar, las etapas de produccion de

una herramienta —disefio, maquinado, prue-

ba, reparacion y servicio—' no necesariamen-
te estan integradas y pueden llevarse a cabo
por diferentes empresas. Todo esto implica
bajas barreras de entrada y, por ende, una
gran cantidad de productores a nivel mundial.
Por ser insumos muy especializados,
de baja escala de produccion y empresas pe-
guefas, la industria del molde y de las herra-
mientas en general muestran una alta depen-
dencia  locacional respecto de  sus
consumidores, —por ejemplo, inyectores de
plastico para la industria automotriz. Al ser una
industria de nivel 3, dependen de la relacién
directa y estrecha con sus clientes, pocos
clientes pueden ocupar la capacidad de pro-
duccion de una empresa de moldes. Las em-
presas de moldes en Estados Unidos (y en
general a nivel internacional) son pequefas y
medianas empresas (Carneiro et al., 2007;
Cefamol, 2011). Finalmente, hay que sefalar

! La produccién de un molde inicia con el disefio en
3D a partir del prototipo de la pieza a moldear. El
software brinda un mapa de negativo de la pieza,
gue permite visualizar las cavidades y nulcleos. A
partir de esta imagen, el moldero, empleando su
experiencia, solucionara los problemas de canales
para inyeccién, movimientos para el cerrado y
apertura del molde, distribucion de temperaturas,
etc. Una vez que se tiene el disefio, se elabora el
molde, aqui entran el conjunto de maquinarias para
el corte y moldeo de metales: tornos manuales y de
CNC, asi como tornos por erosion eléctrica (EDM).
Una vez que se “maquina” el molde, debe probarse
empleando una maquina de inyeccion de plasticos.
Finalmente, el molde es entregado al cliente. Cada
molde se asume que tiene una vida util de 5-10
afos, tiempo durante el cual sera utlizado —
abierto y cerrado— probablemente millones de
veces. En esa vida util, los moldes pueden sufrir
desgaste o fallas en las piezas méviles, por lo que
requieren de servicio y reparacion.
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que, no obstante su poca generacion de em-
pleo, los moldes son un componente clave en
industrias de produccion a gran escala y, por
lo tanto, de sectores con amplio impacto eco-
némico.

En contraposicion a lo antes sefialado,
el caso de Marinha Grande nos permite obser-
var como un cluster formado por empresas
productoras de moldes, con poca integracion
local de cadenas productivas (sin olvidar que
existen todos los servicios necesarios para
producir un molde), sobre todo la falta absoluta
de firmas demandantes de moldes, es capaz
de generar una fuerte presencia de interde-
pendencias no comerciales, particularmente la
capacidad de generacién de instituciones de
apoyo, efectos de observacién y comparacion,
asi como efectos de vecindario en general. La
debilidad en la parte de interaccion cliente-
productor en proximidad, se ha reemplazado
por un activismo internacional desde el inicio
del cluster.

En los apartados subsecuentes analiza-
mos el caso de MG desde esta 6ptica tedrica,
para lo cual nos apoyamos en la comparacion
con el clusters de Windsor-Detroit (en lo suce-
sivo WD), el cual presenta un cluster con una
densidad de economias de aglomeracion, que
generan una menor necesidad de recurrir a
estrategias de proximidad temporal por parte

de los productores de moldes.

3. El caso del cluster de moldes de Wind-

sor-Essex en Canada

La concentracion de la industria de
moldes en Windsor-Essex (mapa 1) se explica
en gran medida por la especializacion en la
industria automotriz que histéricamente se ha
desarrollado en esa region. Windsor, ubicado
en la provincia de Ontario, comparte la frontera
con Detroit, hogar de las “Tres Grandes” fir-
mas automotrices estadounidenses (Ford, Ge-
neral Motors y Chrysler). También es la cuna
de la industria automotriz de Canada, que se
desarrollé con capital mixto de las principales
marcas estadounidenses.? Por lo tanto, el
desarrollo del cluster automotriz y de compo-
nentes en Windsor es en gran parte una ex-
tension de la industria automotriz de Estados
Unidos (Rutherford y Holmes, 2004).

? Las tarifas proteccionistas en Canada a finales del
siglo xix y primera mitad del xx fue el incentivo con
el cual las firmas automotrices estadunidenses,
como Ford, optaron por aliarse con empresarios
canadienses para la manufactura de automdéviles
dirigidos a ese mercado.
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Mapa 1. Area de Windsor-Detroit

FUENTE: <http://www.detroitriverfront.org/east/>.

Mapa 2. Industria automotriz y de autopartes en América del Norte

FUENTE: Klier y Rubenstain (2010).
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Los primeros productores de moldes en
la region de Windsor-Essex surgieron en los
anos cincuenta (Holmes et al., 2004). Se dice
gue la firma International Tool Limited es la
empresa de la cual surgieron las demas firmas
de moldes que se localizaron en la region. De
acuerdo con cifras de Holmes et al. en 2004
cerca del 80 por ciento de las firmas de mol-
des y troqueles en la region remontan sus ori-
genes a esta empresa. Este proceso de spin
off lo han seflalado Rutherford y Holmes
(2004) como un factor que, ademas de la lle-
gada de migrantes europeos calificados en la
industria y la inversion publica en educacién
técnica en la region, influyé en la conformacion
del cluster y en los procesos de innovacion
gue generados. La especializacion de la regién
fue, en gran medida, gracias a que los trabaja-
dores adquirieron habilidades y conocimientos
en una firma que después utilizaron al estable-
cer nuevas empresas, lo que ha sido acompa-
flado por fuertes redes y actividades asociati-
vas informales entre trabajadores del sector.

Antes de 1965, la produccion de auto-
moviles en Canada era casi exclusivamente
para el mercado canadiense y para paises con
influencia britanica (Jamac, 2009). Como tal, la
producciéon de automOdviles se caracterizaba
por producir los diversos modelos de automo-
viles que se vendian en Estados Unidos por

las grandes firmas estadounidenses subsidia-

® Por spin off (o spin-out) se entiende cuando un
empleado o grupo de empleados abandonan una
empresa existente para formar una nueva firma
independiente.

rias de las empresas en Canada (las “Tres
Grandes”), pero en menor escala. Para esto, la
mayoria de las partes del motor y la maquina
provenian de Estados Unidos (Anastakis,
2001) y los exteriores eran producidos en Ca-
nada. A pesar de que beneficiaba a los talleres
de moldes y troqueles locales que producian
las herramientas para la produccion de los
diversos modelos de automoviles, resultaba
costoso para la industria automotriz canadien-
se.

A partir de 1965, afio en que se firmo el
tratado de libre comercio de automoviles entre
Estados Unidos y Canada (conocido como
APTA 0 Auto Pact Agreement) las condiciones
de la industria cambiaron radicalmente. Cana-
d& comenzd a producir sé6lo algunos de los
modelos, mientras que otros se importaban de
las ensambladoras de Estados Unidos. El tra-
tado aseguraba la importacion libre de auto-
moviles fabricados en Estados Unidos y un
nivel de produccion alto para la industria au-
tomotriz canadiense. A partir de esto, la indus-
tria en Canada y sus niveles de exportacion
crecieron, la mayoria dirigida a Estados Uni-
dos. A pesar de que fue un factor importante
para el crecimiento y consolidacion de la in-
dustria canadiense, también la volvié mas de-
pendiente de ese mercado. El tratado se dero-
g6 en 2001, tras una resolucion de la
Organizaciéon Mundial del Comercio (Ruther-
ford y Holmes, 2008).

Con el auge de la industria automotriz,

el cluster de moldes y troqueles también fue
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beneficiado. En 1990 era ampliamente reco-
nocido a nivel internacional (Rutherford y Hol-
mes, 2004) como uno de los tres grandes cen-
tros de fabricacion de moldes junto a MG,
Portugal, y Stuttgart, Alemania (GBPcC, 2002).

Aunque continGa siendo un centro im-
portante en la produccion de moldes, conven-
dria sefalar que ha sido afectado por las re-
cientes crisis econémicas, la reestructuracion
de la cadena de produccién y de proveeduria
de la industria automotriz y su relocalizacién a
paises de bajo costo. Esto ha tenido un impac-
to mayor, tomando en cuenta su dependencia
economica en este sector con Estados Uni-
dos.*

Una de las caracteristicas de esta rees-
tructuracion de la industria automotriz, de la
cual dependen ampliamente las firmas de
moldes en Windsor, es el declive de Detroit y
sus alrededores como centro de produccién de
automoviles. Si bien Detroit continta siendo un
fuerte centro de investigacion y desarrollo

(I+D) de las principales firmas automotrices

* Industria automotriz que, como observan Stur-
geon, Biesebroeck y Gereffi (2008), a diferencia de
las firmas japonesas, ha mostrado una tendencia a
desarrollar relaciones de mercado depredadoras,
las cuales han afectado a los proveedores de la
industria. Asimismo, estos autores agregan que las
automotrices estadounidenses tienden a romper
sistematicamente las relaciones con los proveedo-
res, una vez que el trabajo colaborativo y estratégi-
co de ingenieria se ha logrado con una firma, con
el fin de que, ya teniendo un disefio probado, reali-
zar su produccion con otras firmas y en otros pai-
ses de menor costo. Esta tendencia ha sido confir-
mada por algunos de los productores de moldes de
la region de Windsor (Rutherford y Holmes, 2008).

estadunidenses y japonesas,’ la mayoria de
las plantas armadoras se han mudado al sur
de Estados Unidos y a plantas de produccién
en distintos paises dirigidos a esos mercados.

En algunos casos, las armadoras han
presionado a sus proveedores para que se
muden con aquéllas, afectando a pequefias
firmas que no pueden realizar ese cambio co-
mo los proveedores mas grandes. Por otra
parte, la relacion entre las Original Equitment
Manufacturers (OEM) automotrices y las firmas
de moldes de la regién se ha caracterizado por
ser una relacion de poder asimétrica, mas que
de confianza y reciprocidad; basada en una
estricta relaciéon de mercado, las OEM han em-
pezado a presionar a sus proveedores, como
las firmas de moldes, para tener un papel mas
activo en el desarrollo de productos (mejora
tecnolégica y de disefio), a menores precios,
amenazando la viabilidad de las pequefias
firmas de moldes que compiten con otras fir-
mas en distintas regiones de menores costos
(Rutherford y Holmes, 2004; 2008).

Estos cambios han afectado los niveles
de produccién y exportaciones de la industria
de moldes canadiense. Los ingresos de la
producciéon de moldes industriales en Canada
se redujo 10.8 por ciento entre 2007 y 2008
(Industry Canada, 2011) y entre 2006 y 2010,

® Entre los centros de disefio de automotrices japo-
nesas que han mudado sus operaciones a las cer-
canias de Detroit son Toyota, en Ann Arbor, Michi-
gan; Nissan, ubicado en un suburbio de Detroit; y
Honda, que una de sus dos oficinas de I1+D se en-
cuentra a unas 150 millas de Detroit (Sturgeon,
Biesebroeck y Gereffi, 2008: 24).
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el valor de las exportaciones se redujo en
aproximadamente 30 por ciento (Industry Ca-
nada, 2011).

Aun asi, el cluster de moldes de Wind-
sor continta siendo un centro de produccién
de moldes importante para la industria auto-
motriz. En 2008, la provincia de Ontario con-
centraba el 90 por ciento de la industria de
moldes, troqueles y herramientas especiales
de Canad4, con el 60 por ciento de la produc-
cion dirigida a la industria automotriz (OBR,
2007). Las exportaciones de moldes también
se concentran en su mayoria en Ontario; 92.4
por ciento de las exportaciones de moldes
provienen de esta provincia (Industry Canada,
2011).

Aunque las condiciones cambiantes de
la industria y su relacion con las armadoras de
Estados Unidos ha tenido como consecuencia
que las firmas molderas de la regién experi-
menten una creciente relacion con automotri-
ces japonesas y asiaticas (Rutherford y Hol-
mes, 2004), siguen dependiendo
mayoritariamente de Estados Unidos, que con-
tinda siendo el principal socio comercial de
Canada4, con casi el 75 por ciento de las expor-
taciones de moldes dirigiéndose a ese merca-
do (Rutherford y Holmes, 2004).

El caso de Windsor es un buen ejemplo de
un cluster maduro, que surgio gracias a la pro-
ximidad que histéricamente tiene con Detroit y
sus clientes consumidores de moldes automo-
trices, beneficiado por economias de localiza-

cioén y urbanizacion, pero que hoy se encuen-

tra en un proceso de restructuracion, en res-
puesta al contexto cambiante de sus principa-

les clientes.

4. El caso de Marinha Grande: anteceden-

tes y caracteristicas actuales

El caso de MG llama la atencién por diversas
razones. Por una parte la industria de moldes
surgié en esta localidad, fuera de las grandes
ciudades y centros industriales de Portugal, sin
ingenieros ni mano de obra especializada du-
rante gran parte de su periodo inicial (Beira et
al., 2005).

Por otra parte, la industria de moldes
en Portugal se desarroll6 aisladamente, sin
tener a sus clientes en proximidad; desempe-
fAdndose fundamentalmente como una indus-
tria exportadora.

MG es una municipalidad en el distrito
de Leiria, Portugal, ubicada a 150 km de Lis-
boa (mapa 3). La ciudad cuenta con aproxi-
madamente 38,600 habitantes (INE, 2010). Las
principales actividades econémicas son la pro-
duccién de vidrio y los moldes industriales.

La industria de moldes en Portugal tie-
ne sus antecedentes en la especializacion re-
gional en la industria del vidrio. A finales del
siglo x1x y principios del xx, MG era uno de los
dos principales centros de produccion de ese
material, y fue aqui donde surgié el primer
molde para plasticos del pais, extendiéndose
posteriormente a Oliveira de Azemeis, el se-

gundo centro especializado en vidrio.
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Mapa 3. Area de Marinha Grande en Portugal
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FUENTE: <http://www.chessbase.com/newsdetail.asp?newsid=4425>.

A pesar de que los moldes para vidrio y
para plastico tienen pocas caracteristicas en
comun, ambos parten de la transformacion del
acero para que el material del producto final
adopte la forma del molde (Mota y de Castro,
2004). Por tanto, la experiencia en la transfor-
macion del acero para moldear vidrio fue el
antecedente que dio pauta a que se desarro-
llaran las capacidades para la produccién de
moldes de inyeccion de plastico en esta re-
gion.

En diversos articulos, Anibal H. Abran-
tes ha sido sefalado como un referente fun-

escuacua-,aades

Mn—_w,u—

damental en el desarrollo de la industria en
MG (Sopas, 2002; Winther, 2003; Mota y de
Castro, 2004). En 1935, Abrantes, a partir de
su trayectoria laboral en moldes para vidrio y
constante experimentacion, fund6 la primera
firma de moldes para baquelita (Mota y de
Castro, 2004) y en 1946 produjo el primer
molde para inyeccioén de plastico en Portugal
(Winther, 2003). La firma de Abrantes fue la
primera en exportar moldes y ha sido sefialada
también como la firma incubadora de la cual
empleados que adquirieron experiencia y ca-
pacidades en esta firma fundaron otras em-
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presas en la region® (Mota y de Castro, 2001).
Este proceso de spin off de trabajadores que a
partir de la creciente demanda extranjera se
independizaron de la firma de Abrantes para
fundar sus empresas, ha sido parte de la di-
namica de la region que se ha replicado hasta
la actualidad. De veinte firmas de moldes en
MG en la década de los sesenta, se incremen-
té a mas de cien en los afios ochenta y 250 a
mediados de los noventa (Mota y de Castro,
2001: 8). Como menciona uno de los entrevis-
tados:

Yo naci aqui (MG). Es el lugar donde
nacieron los moldes en Portugal a partir
de una empresa que hacia mol-
des pequefos; y en los afios cincuenta
empezaron con moldes de inyeccion.
Una empresa crecio, habia pocos mol-
deros en el mundo, y era una empresa
grande con muchas personas que vie-
ron que era un negocio prospero, salie-
ron de ahi y montaron sus propias em-
presas que fueron proliferando. Hoy
sigue siendo el polo moldero mas im-
portante de Portugal (socio fundador de
RM, septiembre de 2010).

En 2009, la industria de moldes portu-
guesa contaba con mas de quinientas firmas
productoras de moldes, las cuales empleaban

cerca de 7,987 trabajadores; 60 por ciento se

® Otro articulo sefiala que la primera firma que pro-
dujo moldes para plastico fue Aires Roque &
Irméos, que durante esos afios era la principal fir-
ma de produccién de moldes para vidrio en MG y
Oliveira de Azemeis (Beira et al., 2005: 74). Poste-
riormente, uno de sus medios hermanos, Anibal
Abrantes, adquirio el control de la compafiia espe-
cializdndola en plastico y cambiado su nombre a
Anibal H. Abrantes.

concentran en MG’ (Cefamol, 2010). Comple-
mentariamente a este proceso, hay una alta
movilizacién de trabajadores entre empresas
gue ha contribuido a la transferencia de cono-
cimiento e informacion relevante de la industria
entre empresas y trabajadores en la region.
Incluso, la movilidad de trabajadores ha sido
sefialada como una ventaja en términos de
pool de fuerza de trabajo especializada, por-
que:“ya vienen formados de otras empresas
[...] hay muchas empresas y hay una gran
cantidad de personas que van trabajando y se
van cambiando” (entrevista a representante de
SMP, septiembre de 2010).

Durante el desarrollo del cluster y los
avances tecnoldgicos de esta industria, nue-
vos agentes y firmas especializadas surgieron
paulatinamente. Empresas especializadas en
procesos especificos de la produccion del
molde, firmas de ingenieria, disefiadores, pro-
veedores de servicios especializados, como
acabado y pulido, electroerosion, maquinado
especializado, y actividades complementarias
como ingenieria en materiales, se han locali-
zado en la region favoreciendo la subcontrata-

cion de partes, componentes, actividades es-

’ Los datos muestran que la industria de moldes en
Portugal se ha reducido en los dltimos afios. En
2008, de acuerdo con la Asociacion Nacional de la
Industria de Moldes de Portugal (Cefamol), ésta
estaba compuesta por 535 pequefias y medianas
empresas (PyMES) las cuales empleaban a 8,350
personas (Cefamol, 2008). Los datos que se pre-
sentan de 2009 muestran que no solo hubo una
reduccion en el nimero de empresas, sino que
también se ha reducido el nUmero de empleados
en el sector.
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pecificas, o incluso todo el proceso de produc-
cién del molde (Sopas, 2002). Actualmente, la
composicion de firmas que integran el cluster
de MG incluye a firmas de comercializacion y
una diversidad de empresas que proveen ser-
vicios a los productores locales. La mayoria de
la maqguinaria y componentes son importados,
aungue, de acuerdo con Sopas (2002: 3), un
namero significativo de proveedores extranje-
ros tienen representantes locales u oficinas en
MG.

4.2 Entramado institucional de MG

La construccion del entramado institucional en
MG se ha caracterizado por ser un proceso
colectivo que ha consolidado instituciones de
apoyo a la industria de moldes en el cluster.
En esta region se localiza la Asociacién Na-
cional de la Industria de Moldes (Cefamol),
fundada en 1969 por iniciativa de siete firmas
de MG: el Centro Tecnolégico (Centimfe), fun-
dado en 1991 con la participacién de Cefamol
y otras firmas e instituciones, asi como el Cen-
tro de Formacion Profesional de la Industria
Metalurgica y Metalmecanica (Cenfim). De
acuerdo a las entrevistas realizadas, Centimfe
ha resaltado como un actor institucional impor-
tante: brinda apoyo técnico, desarrollo tecno-
I6gico y capacitacion a la industria de moldes y
sectores relacionados, asi como monitoreo
tecnoldgico y servicios de gestion de calidad
para las empresas. También ofrece maquina-

ria y servicios de solucion de problemas para

las empresas asociadas que no cuentan con
esa tecnologia en sus empresas, o el conoci-

miento y la experiencia en algun proceso:

Centimfe es un polo técnico, un centro
tecnolégico que se ha creado con dine-
ro del gobierno, también con dinero de
algunas empresas de moldes y herra-
mientas especiales, ahi nosotros parti-
cipamos. Centimfe tiene los mejores
equipos y las mejores personas tam-
bién. Por ejemplo, en nuestro caso, si
nosotros queremos hacer un control
dimensional preciso del disefio del
molde, recurrimos a Centimfe (entrevis-
ta a representante de sMP, septiembre
de 2010).

Este entramado institucional ha sido un
soporte importante en el desarrollo, consolida-
cion y dindmica actual del conglomerado de
MG. Han surgido nuevas instituciones, como la
Red Regional de Innovacion, Desarrollo y
Tecnologia (IDT), cuyo objetivo es la promo-
cion de un “ambiente innovador” en la region
de alta Extremadura, de la cual es parte MG; y
en 2002 se fundd OPEN, institucion privada que
funge como incubadora de negocios relacio-
nados con la innovacion. Como sefiala una de
las entrevistadas: “son importantes y necesa-
rias. Lo mismo OPEN, porque dan el servicio de

mostrar al mundo entero qué ofrece
Marinha Grande con informacién importante
de moldes y plasticos [...] y es bueno para
todos aqui en la regién (entrevista a represen-
tante de CF, septiembre de 2010).

Tanto Cefamol como Centimfe son

miembros fundadores de estas instituciones
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localizadas en MG. La red institucional de MG
ha contribuido a la promocién de buenas prac-
ticas en la industria, el establecimiento de re-
laciones de cooperacion entre empresas, asi
como la sistematizacién y circulacion de cono-
cimiento relacionado con la industria en la re-
gién. Ejemplo de esto es el “Manual de proce-
dimientos para la industria de moldes”
desarrollado por Cefamol y el “Manual del pro-
yectista para moldes de plastico” desarrollado
por Centimfe, en colaboraciéon con el Depar-
tamento de Ingenieria de Polimeros de la Uni-
versidad de Minho (Centimfe, 2011).

La organizacién de eventos especiali-
zados en la industria de moldes se lleva a ca-
bo de manera periédica en MG, la mayoria de
éstos por iniciativa de Cefamol, en colabora-
cién con las distintas instituciones que forman
parte de las redes que representan las relacio-
nes sociales en el conglomerado. Asimismo,
existen relaciones con algunas instituciones
educativas a nivel local y nacional, como el
Instituto Politécnico de Leiria y la Universidad
de Minho.

Cefamol, ademas de organizar eventos
especializados, publica la revista trimestral O
Molde, asimismo es representante de la indus-
tria portuguesa con la Asociacién Internacional
de Herramientas Especiales y Maquinado
(1IsT™MA), estableciéndose como un nodo impor-
tante en la red entre diversas asociaciones de
la industria y empresas que permite acceder a
informacion en el plano internacional, estrate-

gias aplicadas en otras partes del mundo e

informacion en torno a avances tecnoldgicos
relevantes. Uno de los asociados de Cefamol

afirma que:

[nos apoya] casi en todo. Cefamol a su
vez también estd asociado a la
asociacion mundial de herramientas
especiales (ISTMA) y hos mantienen in-
formadas de lo que es importante para
hacer un buen trabajo, por ejemplo, de
calificaciones, juntas o ferias, e infor-
macion” (entrevista a representante de
SMP, septiembre de 2010).

Una de las funciones de la asociacion
es promover la industria de moldes portuguesa
en el plano internacional, y como tal participa
en eventos internacionales de la industria y en
ferias especializadas. Ademas, brinda cursos
de capacitacion en diversas tematicas de inte-
rés para las distintas empresas.

Este entramado institucional, las rela-
ciones sociales que se han desarrollado y cul-
tivado a partir del propio desarrollo histérico de
la industria en la region (spin offs, movilidad de
trabajadores, accion colectiva para el beneficio
comun de la industria local y la construccién
de las instituciones necesarias para el soporte
del cluster), han contribuido a que MG conti-
nde siendo un referente importante en el pano-
rama internacional.

En resumen, el cluster de MG se ha ca-
racterizado por: 1) la creacion de firmas me-
diante un proceso de spin off; 2) la subcontra-
tacion frecuente en la region; 3) la rotacion de
técnicos especializados entre firmas; 4) inten-

sa actividadad del centro tecnolégico y 5) la
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realizacion de eventos especializados y acti-
vismo internacional. Estas caracteristicas re-
presentan la red de relaciones que dinamizan
el cluster (Sopas, 2002; Mota y de Castro,
2001).

4.3 Caracteristicas actuales del cluster de
moldes de MG y la industria de moldes en Por-

tugal

A nivel mundial, la industria de moldes tiende a
estar compuesta por pequefias y medianas
empresas (PyMES); lo mismo acontece en MG.
En el caso de los moldes, muchas veces es
preferible que la cantidad de empleados en
una empresa sea baja, para mantener la coor-
dinacién de distintos proyectos eficientemente.
Por tales razones y para incrementar la capa-
cidad de produccion y diversificar mercados,
muchas de las firmas han optado por comprar
empresas 0 crear nuevas, especializadas en
moldes, servicios, ingenieria, disefio o inyec-
cién. Un ejemplo es el grupo Iberomoldes.
Fundado en 1975, comenzé como una firma
de ingenieria y comercializacibn que en su
trayectoria opt6 por la integracién vertical, y en
1986 consoliddé el grupo cuando adquirié la
firma Abrantes. Actualmente cuenta con doce
compainiias (una de las cuales se encuentra en
China y otra en Brasil) que en conjunto em-
plean a aproximadamente ochocientos traba-
jadores.

Actualmente la industria de moldes por-

tuguesa exporta cerca del 80 por ciento de su

producci(')n,8 sumando un total de 322.3 millo-
nes de euros en 2009 y es el octavo exporta-
dor mundial de estos productos. Estos datos
se confirmaron en el trabajo de campo; de las
seis empresas entrevistadas, tres exportan 95
por ciento 0 mas de su produccion; las otras
tres exportan entre 70 y 90 por ciento. En
2009, los principales mercados de MG fueron
Alemania, Espafia, Francia, Suecia y Estados
Unidos (Intracen, 2011).° Los principales mer-
cados de la industria de moldes portuguesa
son el sector automotriz, electrodomésticos vy
el sector metal-mecénico de precision (Carnei-
ro et al., 2007).

A partir de esta dindmica, las firmas de
moldes de MG han desarrollado departamen-
tos o empresas independientes de comerciali-
zacion, o bien han surgido firmas coordinado-
ras que subcontratan procesos del molde o la
fabricacion del molde entero, con las distintas
firmas especializadas de MG. Como indica uno

de los entrevistados:

Al principio exportaba poco, pero a par-
tir de tres o cuatro afios ya exportaba y

® El origen exportador de MG inicia con Tony Jon-
genelen, un holandés que tenia vinculos con em-
presarios judios en la industria del juguete que ha-
bia migrado a Estados Unidos a causa de la
segunda guerra mundial. Hasta 1986, el principal
mercado de exportaciones de Portugal fue Estados
Unidos, posterior a su integracion en la Comunidad
Europea, esta regiéon se ha convertido en su princi-
g)al mercado. (Beira et al., 2005: 74).

De acuerdo con datos de Cefamol, en 2009 el
valor de las exportaciones de moldes de Portugal
fue de 321.9 millones de euros, y sus principales
mercados fueron Alemania, Francia, Suecia y Es-
tados Unidos (Cefamol, 2010).
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después fui  creciendo y tuve necesi-
dad de tener una parte comercial con
seis personas y un equipo para Alema-
nia, una para lenguas en espariol, fran-
cés, inglés, que estan aqui (entrevista
con socio fundador de RM, septiembre
de 2010).

Sopas argumenta que las firmas de
comercializacion han desempefado un papel
importante en la internacionalizacion del clus-
ter de moldes de MG; han permitido mantener
relaciones duraderas con clientes fuera de
Portugal y, por ende, gozar de un flujo cons-
tante de informacién sobre los mercados ex-
ternos. En el cluster, las comercializadoras con
sus conocimientos en torno a las capacidades
locales de los productores pueden organizar
de manera efectiva la subcontratacién de pro-
cesos, de acuerdo con las especificaciones y
caracteristicas especiales del molde para el
cliente final.

Desde otra perspectiva, los pequefios y
medianos talleres de moldes de Portugal tam-
bién recurren a las comercializadoras para
acceder a mercados extranjeros, ya que mu-
chos de éstos no cuentan con las habilidades
de comunicacién necesarias para acceder a
tales mercados por si solas. Trabajar con las
comercializadoras les permite aprender a tra-
bajar con clientes extranjeros. Segun informa-
cién brindada por Sopas, las comercializado-
ras de moldes contribuyen con casi el 30 por
ciento de las exportaciones del cluster (2003:
1).

El desarrollo de capacidades para ac-
ceder a mercados extranjeros ha estado
acompafiado de estrategias para mantener
contacto con clientes y procurar nuevos. La
visita a ferias y eventos internacionales espe-
cializados en la industria ha sido sefialada co-
Mo una via importante para darse a conocer al
mundo,’® aunque con menor importancia que
la procuracién de clientes por correo electroni-
Co y visitas personalizadas a clientes potencia-

les. En palabras de un entrevistado:

Hay que ir de puerta en puerta, explo-
rando primero, llamando por teléfono, o
enviando emails, después intentar una
visita; después llevar algunas muestras
de moldes ya fabricados, y ya que
tienes el cliente, cuando entras, entras
(entrevista a socio de PR, septiembre
de 2010).

La construccion de relaciones durade-
ras y de confianza con los clientes también se
ha sefialado como una fuente importante para
mantener clientes y conseguir nuevos, pues la
reputacion de su trabajo puede compartirse en

el medio, como expresara un empresario:

19| a asistencia a ferias si se indicé como una fuen-
te importante para acceder a nuevos mercados por
parte de los empresarios y representantes de fir-
mas de moldes entrevistados. Sin embargo, tam-
bién se sefialé6 como una estrategia mas complica-
da: “Ultimamente no tanto, pero también ha sido
mas complicado, por lo tanto no vamos mucho a
ferias, pero ya fuimos a Alemania, a Frankfurt, pero
es mas veloz por mails, a veces van los directivos a
visitar a las firmas” (entrevista a representante de
MDX, septiembre de 2010).
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Tengo clientes de hace quince afios,
incluso de hace treinta afios. Para mi
es gratificante cuando un cliente viene
desde Suecia o Noruega a negociar un
paquete de moldes. Cuando nuestros
clientes hablan de nosotros, es mas fa-
cil porque, estando por casi 24 afios en
el mercado no hemos perdido un clien-
te por falta de calidad. Yo también ana-
lizo mis clientes. Cuando trans-
mites confianza se puede crecer, y sin
ésta no hay siquiera comunicacién (en-
trevista a socio fundador de RM, sep-
tiembre de 2010).

Asimismo, en algunos casos llegan a
establecer talleres de produccion y servicio en
proximidad de sus clientes. Uno de los entre-

vistados sefialo:

estamos ahora estableciendo una em-
presa en México, en Toluca, porque al-
gunos clientes estan en México y nece-
sitan mantenimiento de los moldes,
soporte técnico [...]. Nosotros tenemos
relaciones buenas y fuertes con clien-
tes. Es necesario generar confianza y
establecer relaciones préximas. Y tam-
bién por eso en México el estableci-
miento de este pequefio taller, para es-
tar mas proximos con la gente de las
empresas con la que trabajamos” (en-
trevista a representante de PR, sep-
tiembre de 2010).

Mota y de Castro (2004) rescatan la
importancia de las relaciones que las firmas
construyen dentro y fuera del cluster que fun-
cionan como un mecanismo para coordinar,
acceder y diseminar conocimiento importante
de la industria local e internacional. A partir de
una perspectiva histérica, los autores argu-

mentan que la salud del cluster es consecuen-

cia de la diversidad local de las firmas en MG;
la red de relaciones entre firmas e instituciones
a nivel local y externo, y el desarrollo de un
lenguaje comun que ha facilitado la moviliza-
cion de las firmas para fines compartidos (co-
mo la creacion de Cefamol, Centimfe, y la rea-
lizacion de eventos especializados), resaltando
también las estrategias colectivas que han
fomentado la socializacion de buenas practi-
cas. Los autores realizaron estudios de caso
con dos de las empresas mas grandes del
cluster: Iberomoldes y Tecmolde. A partir de
estas dos empresas, resaltan la manera en
gue estas firmas, con distintas trayectorias y
formas de participacién con otros actores loca-
les y externos, contribuyen a la circulacion de
conocimiento y derrame de capacidades en la
region. Por ejemplo Tecmolde ha construido
una fuerte red de subcontratacion a partir de lo
cual tienen acceso a las distintas capacidades
locales de firmas en MG ademas de que pue-
den incidir en el desarrollo de capacidades de
las propias firmas con las cuales subcontrata.
Para concluir este apartado, subrayamos
nuevamente que, por una parte, existe una red
fuerte de relaciones locales entre las distintas
firmas a nivel horizontal (firmas que compiten
en la misma industria). Por otra parte, un fuer-
te vinculocon clientes finales fuera de Portu-
gal. Acomparia a estos procesos un fuerte ac-
tivismo en  organizaciones industriales
internacionales (por ejemplo, ISTMA), ¥y una
frecuente participacion en eventos y ferias in-

dustriales internacionales.
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5. Marinha Grande: interdependencias co-
merciales a distancia e interdependencias

no comerciales en proximidad

La vision de cluster que ha imperado es la de
sistemas de insumo-producto localizado (inter-
dependencias comerciales) propuesta por Por-
ter (1998) sobre otras interpretaciones en las
gue se resaltan vinculos no estrictamente eco-
noémicos (interdependencias no comerciales) o
no de insumo-producto, pero que generan in-
formacion relevante para la competitividad de
las empresas. Estos vinculos no econémicos
(también conocidos como recursos intangibles
constituidos en relaciones con caracter con-
vencional, imbuidas en préacticas y habitos lo-
cales) (Storper, 1997), son otra forma en la
que se manifiestan las economias de aglome-
racion y la especializacion regional.

Distinguir las interdependencias co-
merciales de las no comerciales es dificil ya
gue, en diferente grado, ocurren ambas simul-
taneamente en las economias regionales y se
expresan en las diferentes mezclas de econo-
mias de urbanizacién y localizacién. Metodo-
I6gicamente, ambos tipos de interdependen-
cias generan retos especificos. Las relaciones
en la cadena productiva son muy dificiles de
estudiar estadisticamente a nivel local, pues la
informacion tiende a ser generada a nivel na-
cional (matrices insumo-producto). En cuanto
a las interdependencias no comerciales, la

dificultad radica en que éstas no dejan “rastros

de papel” (Krugman, 1991), por lo que su se-
guimiento es muy complicado. Empero, se han
generado métodos indirectos (y sobre todo
entrevistas cualitativas) que han permitido se-
falar con precision el funcionamiento y rele-
vancia de este tipo de interdependencia local
(Mercado, 2006; 2007). La relevancia de MG
es que, al ser un conglomerado Unicamente de
moldes, sin la conexion critica de la cadena
productiva entre las empresas consumidoras
de moldes (por ejemplo, empresa automotriz-
inyector de plastico-molde), deja al descubierto
las ventajas de estar aglomerados, sin que
existan lazos econémicos sustanciosos en la
zona.

Las ventajas de MG frente a otros con-
glomerados que cuentan con importantes con-
sumidores de moldes parecerian irrelevantes.
La proximidad de molderos a las empresas
automotrices permite tener una relacién estre-
cha y continua que en apariencia les permitiria
contar con mas y mejor informacion sobre los
cambios y necesidades de aquellas empresas.

En el caso de WD sabemos que, efec-
tivamente, ahi se dan este tipo de ventajas,
pero también sabemos que éste no es siempre
el caso. Por ejemplo, en México, pese a la
presencia importante de empresas automotri-
ces (y de electrodomésticos), durante varias
décadas no ha hecho de México un pais con

una produccién importante de moldes, al con-
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trario, lo ha vuelto uno de los paises con ma-
yor importacion de moldes.™

Ahora bien, MG se desarrolla sin venta-
jas de proximidad con los clientes de moldes, y
desde muy temprana etapa la industria empie-
za a generar estos contactos con el exterior.
En este caso, el concepto de “global pipelines”
0 clusters temporales puede ser de utilidad
(Maskell et al., 2006). Segun lo manifestado en
las entrevistas, los empresarios de MG han
salido al exterior desde los primeros afios de
su desarrollo. La conexion con clientes a larga
distancia estuvo mediada por un trabajo estra-
tégico de salir fisicamente al exterior para bus-
car y conseguir clientes, participando en ferias
y exhibiciones industriales. Es un hecho que el
cluster moldero ha exportado desde su inicio y
que a la fecha la produccion es basicamente
para mercados externos.

Si bien la generacion de proximidades
temporales y acercamiento a la informacién de
los consumidores via exportaciones deja abier-
ta la pregunta de por qué MG tiene esa altisi-
ma aglomeracion de empresas molderas. Los

propios productores sefalan que:

' En 2009, México fue el segundo importador

mundial de moldes, cajas de moldeo y productos
relacionados con los moldes para diversos materia-
les (categoria 8480 del Sistema Armonizado de
Designaciéon y Codificacion de Mercancias) s6lo
después de China; y el primer importador mundial
de moldes de inyeccién de caucho o plastico (cate-
goria 848071). Sin embargo, ocupa el lugar 19 en
exportaciones en la categoria 8480 y el numero 14
en exportaciones de moldes de plastico. Para més
informacion sobre el comercio internacional de
moldes, véase Intracen (2011).

aqui, en un radio de tres kildbmetros,
tienes todo, no tienes que ir a otros la-
dos a buscar algo, es una gran ventaja
de Marinha Grande” (entrevista con re-
presentante de mdx, septiembre de
2010).

[...]

la industria de moldes de Portugal esta
concentrada en Marinha Grande y Oli-
veira de Azemeis. Y la industria tiende
a concentrarse en ciertas zonas porque
se necesita un conocimiento especifico
gue en Marinha Grande se tiene y mu-
cha experiencia, por eso estamos aqui.
Y tiene otra cosa ademas, tienes em-
presas de acero, el centro tecnoldgico,
los que venden componentes para
moldes y los que venden sistemas para
inyeccion de plastico (representante de
PR, septiembre de 2010).

Efectivamente, en la evolucion de la
aglomeracion se ha desarrollado un conjunto
de proveedores locales y extranjeros, asi co-
mo una serie de servicios a la produccion de
moldes. Los molderos mismos han evolucio-
nado generando especializacion y diferencia-
cion en el cluster, asimismo generando grupos
de empresas con actividades complementarias
(pruebas, prototipos, comercializacion, pro-
duccién, etc.). Sin embargo, pareciera que al
menos los componentes e insumos para la
fabricacion de un molde son lo suficientemente
genéricos como para encontrarlos en cualquier
aglomeracion industrial (una vez mas, el caso
de México es paradigmatico). Otra explicacion
gue va mas alla de la generacién de recursos
efectivamente Unicos en la regién, como la
generacion de una fuerza de trabajo experi-

mentada y profesional de alta calificacién (in-
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genieros mecanicos, capacidad de disefio),
trabajadores calificados (manejo de software
de disefio y manufactura) operarios de alta
calidad (operadores de CNC, y otra maquina-
ria). Como lo revelan las entrevistas, la pro-
duccién de moldes de calidad requiere mas de
la experiencia que de los conocimientos forma-

les:

hay muchas personas que aprenden el
conocimiento de los moldes y que sabe
lo que hace y el conocimiento se pasa
de uno a otro [...] y esto para mi es una
gran ventaja aqui en MG en compara-
cién con otras partes del mundo, por-
gue aqui tenemos mucha gente con el
perfil técnico y que tiene la cultura.
Aqui podemos tener la mejor maquina
pero la persona que la va a manejar
hace un trabajo que de un dia a una
semana ya lo sabe hacer” (entrevista a
representante de smP, septiembre de
2010).

La aglomeracion de MG ha propiciado
y preparado nuevas generaciones de la fuerza
de trabajo en todos los niveles que lo requie-
ren. Lo relevante es que MG, siendo un cluster
de empresas similares y, por ende, competido-
res entre si, ha logrado aquilatar una serie de
recursos colectivos mediante la cooperacion
estratégica y la construccién de instituciones

colectivas.

6. Nota final

Conviene resaltar que la perspectiva de cluster

gue manejamos en este articulo es desde el

punto de vista de un sector de produccion de
insumos de tercer nivel, como en la industria
de herramientas, especificamente la de mol-
des. Si pensamos en las grandes armadoras
automotrices, es evidente que sus vinculos y
cadenas productivas ocurren en amplias redes
geogréaficas que van mas alla de sus clusters
histéricos. La globalizacion de las cadenas
productivas automotrices son parte de sus ca-
racteristicas organizativas, de su marco tecno-
I6gico y el tamafio de su mercado. Pero cuan-
do partimos de una industria como la de
moldes —en la que cada producto es Unico, su
mercado compuesto por clientes con los cua-
les debe interactuar estrechamentey organiza-
da en unidades pequefias—, entendemos que
su mercado puede ser enteramente local si es
gue en este espacio se encuentran grandes
consumidores de moldes, como ocurro en los
clusters formados alrededor de la industria
automotriz. Sefalamos esto para destacar,
una vez mas, la particularidad del cluster de
Marinha Grande, y las necesidades diferentes
de productores de moldes en donde existe
demanda local y donde no existe dicha de-
manda.

Nos parece importante concluir el ana-
lisis del caso de MG con un cuadro denomina-
do politicas para generar “mecanismos de
compensacion” ante debilidades en la consti-
tucion de las economias de aglomeracion de
un lugar o cluster especifico. En el cuadro 2
combinamos nuevamente la fortaleza de las

economias de urbanizacion y las de localiza-
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cioén. En el recuadro inferior izquierdo, econo-
mias de urbanizacién débiles y de localizacion
fuertes, ubicamos a MG. Un conglomerado
con estas caracteristicas debe compensar la
falta de una demanda local robusta y sofistica-
da con vinculos hacia espacios externos (clus-
ters, regiones, empresas). En este caso, la
generacién de vinculos externos de todo tipo
es esencial para la evolucion del cluster, las
politicas de desarrollo local deberian enfocar
al menos la construccion de estos vinculos. En
el recuadro superior derecho, se halla el caso
opuesto, en el que las politicas de desarrollo
debieran de enfocarse en la generacion de
vinculos externos para generar fuentes de in-
formacion sobre la organizacion y estrategias
de los competidores en otros clusters (econo-

mia de urbanizacion fuerte y economia de lo-

calizacion débil). El recuadro de la parte supe-
rior izquierda muestra un cluster en el que las
condiciones locales de externalidades positi-
vas son débiles y, por lo tanto, las politicas
deben enfrentar el problema de recabar infor-
macion externa en la dimension horizontal y
vertical, asimismo de generar en lo local siner-
gias que fortalezcan las condiciones locales de
produccion.

Finalmente, en el recuadro inferior de-
recho, se halla el caso de un cluster con venta-
jas de aglomeracion fuertes, con capacidad de
generacién de informacién local dindmica vy
relevante. Aqui, las politicas deben ser de sos-
tenimiento en lo local y en lo externo. La vincu-
lacion externa ha de procurarse para evadir el
problema de falta de renovacién del conoci-

miento.

Cuadro 2. Caracteristicas del cluster y mecanismos de compensacién

Economias de urbanizacion

cimiento de interac-
ciones comerciales
extralocales

Marinha Grande
(vinculos comercia-
les fuertes externos,
vinculos no comer-
ciales locales fuer-
tes)

Débiles Fuertes
Economias de loca- | Débiles Construccion y bus- | Fortalecimiento de
lizacion gueda de interac- | interacciones no
ciones locales y ex- | comerciales extralo-
tralocales, cales
comerciales y no
comerciales
Fuertes Busqueda y fortale- | Sostenimiento  de

interacciones loca-
les y extralocales

Windsor- Detroit

(proceso actual de
internacionalizacion,
como consecuencia
de la reestructura-
cién de consumido-
res de moldes)

Mecanismos de compensacion

FUENTE: elaboracion propia.
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En cualesquiera de los casos, la dina-
mizacién de los conglomerados depende, en
gran medida, de las vinculaciones que logren
mantener dentro y fuera de aquéllos, tanto en
la dimensién vertical (consumidores de mol-
des-productores), horizontal (entre productores
de moldes y proveedores de tecnologia) y un
balance equilibrado entre éstos (interna y ex-
ternamente; a nivel vertical y horizontal). El
esquema de analisis aqui propuesto permite
analizar los distintos clusters con dinamicas
econdémicas de urbanizacion y aglomeracion
distintas, asimismo las estrategias que desa-
rrollan como mecanismos de compensacion
para complementar la escasez de una u otra
en la escala territorial en la que actuan. El mo-
delo rescata la importancia de las distintas
escalas territoriales en la consolidacion y di-
namismo de las aglomeraciones econémicas,
asi como la importancia de la combinacion de
procesos y relaciones locales y extralocales
para la actualizacion del conocimiento y la in-
novacion productiva dentro de los clusters.
Esto permite comprender mejor los desafios
particulares de distintas regiones y formular
propuestas de politicas “hechas a la medida”

para clusters en diversos contextos.
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