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Internacionales y Politicas Publicas, Universidad Autonoma de Sinaloa/Juan Pablos,
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Los estudios sobre el territorio y su relacion
con las actividades econdémicas han gene-
rado una importante estructura tedrica
conceptual que permite comprender y ana-
lizar el desarrollo regional desde una Optica
multidisciplinaria. Mas alla de los enfoques
conceptuales de la teoria econdmica con-
vencional, sustentada con los preceptos de
la teoria politica, la demografia, la socio-
logia y la antropologia, los estudiosos del
desarrollo regional brindan informacion que
relacionan, a partir del trinomio globaliza-
cion-territorio-region, los procesos econé-
micos sociales con una serie de activida-
des de la vida social, tecnoldgica, cultural y
financiera. Asi pues, el proceso de globali-
zacion econémica se comprenderia a partir
de la region, pues es aqui donde se con-
cretan y reproducen las relaciones sociales
y econOmicas con una determinada inten-
sidad que posibilita, en el mejor de los ca-
sos, un prolongado desarrollo regional.
Con base en lo anterior, el libro In-
novacion en el territorio y capacidad com-
petitiva de los destinos turisticos. Redes y
capital territorial en Mazatlan, de Miriam
Nava Zazueta, aparece como una obra

pertinente que puede considerarse no solo
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de consulta obligada, sino como marco de
referencia para comprender el desarrollo
regional de Sinaloa, México. Aqui encon-
tramos un bagaje tedrico-conceptual que
explica la autora a través del enfoque de
cluster y de la innovacion territorial, y con
ello analiza, como objetivo central de su
investigacion, las interdependencias no
comerciales entre los actores territoriales
del cluster ubicado en Mazatlan para anali-
zar la capacidad competitiva de este desti-
no turistico, asi como su posibilidad de ser
un territorio autogenerado. La importancia
de esta investigacién se justifica al sefialar
gue el andlisis del desarrollo econémico y
social se centra cada vez mas en entida-
des de menor escala y permite explicar
cOémo se organizan y se relacionan los ac-
tores para conformar un bien de consumo,
gue en este caso es el lugar como produc-
to turistico. El libro se divide en nueve

capitulos:

1) La actividad turistica desde la
perspectiva del cluster.

2) Cluaster turistico en el orbe y su
branding image.

3) Dinamica territorial e innovacion
en turismo.
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4) La propuesta del modelo tedrico-
conceptual, territorio turistico auto-
generador.

5) Caracterizacion del cluster turisti-
co de Mazatlan.

6) Deficiencias territoriales del
cluster turistico.

7) Mazatlan, hacia territorio turistico
autogenerador.

8) Riqueza relacional, proceso de
aprendizaje y confianza en el
claster.

9) Contenidos relacionales y forma-
cion de capital territorial.

Por las tematicas que contiene, se puede
dividir en tres grandes apartados, iniciando
con el andlisis de la actividad turistica a
partir de posturas teéricas de enfoques te-
rritoriales en la aglomeracién econdmica,
en la cual se utiliza el cluster para explicar
la dinamica del turismo en Mazatlan, y que,
a su vez, permite a la autora sostener que
un destino turistico exitoso y competitivo
‘es aquel que tiene la capacidad de incre-
mentar el gasto turistico con el menor des-
gaste en recursos tangibles, por lo que es
imprescindible que haya lideres [y] secto-
res sociales e institucionales para que tra-
bajen juntos e incrementen el valor de los
recursos genericos, patrimoniales y garan-
ticen sus permanencia [y] participen con
regularidad en procesos de desarrollo terri-
torial”; es decir, si se genera una concen-
tracion de empresas en un espacio, y por
sus mismas necesidades dependen de ma-
terias primas e insumos, fuerza de trabajo
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calificada, intercambio de informacion, in-
fraestructura desarrollada, asi como con-
fianza para lograr los objetivos del desarro-
llo, que se refleja en vinculos y redes,
entonces se habla de un cluster.

Por lo tanto, el origen del cluster
esta en funcién de lo mismo que le permi-
tira dinamizarse; las redes empresariales
en los ambitos local y regional, con base
en la cooperacion y la accién conjunta.
Dependiendo de la capacidad de organiza-
cion de los empresarios, sus redes son
mas o menos fuertes para actuar en forma
colectiva frente a la competencia interna-
cional. Esto hace que funcionen como un
seguro colectivo que se consolidara gra-
cias a la reciprocidad en los niveles de
confianza de los actores.

Posteriormente, la autora realiza
una descripcién y analisis, asi como un
ejercicio comparativo entre diferentes luga-
res que poseen conglomerados turisticos
internacionales, como Suipe (Brasil), La
Ceiba (Honduras), Miramar (Argentina),
East Sussex (Inglaterra), Victoria (Canada)
y la Costa Brava (Espafa). El ejemplo de
estos lugares, con sus experiencias de in-
novacion territorial, entendida como una
idea creativa para solucionar problemas, y
que conlleva a una nueva manera de pen-
sar y observar la situacion, permiten a la

autora sefalar el caso del turismo como
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una creacion de nuevos productos, hasta
la diferenciacion en que los destinos con-
ceptualizan, o explotan, imagenes o ideas,
por ejemplo, el turismo sustentable, y que
reditie un incremento en efectividad y pro-
ductividad. Esto, a su vez, sirve a Nava
Zazueta para proponer un modelo teorico
conceptual postulando lo que llama territo-
rio turistico autogenerador.

Finalmente, en la ultima parte reali-
za —con base en informacién sustentada
en el trabajo de campo, siempre apoyada
en el marco tedrico conceptual— el andlisis
de Mazatlan a través de los vinculos entre
los actores territoriales del clUster turistico;
aspectos econdémicos, mixtos, educativos,
sociales, museos, sindicatos y actores gu-
bernamentales en sus tres dimensiones:
local, estatal y federal, esto a partir de la
Encuesta sobre dindmica relacional a acto-
res territoriales en el cluster turistico de

Mazatlan, 2010, elaborada por la autora.

La investigacion que realizd muestra
a Mazatldn dentro de la oferta turistica
mercantilizada, en la cual funciona “un sis-
tema institucional que le da sustento me-
diante un sistema de relaciones publicas,
privadas y de la sociedad civil”. Para ello
identifica a los principales actores territoria-
les que lo conforman y sefiala, a partir de
sus interdependencias, las condiciones de

gobernanza local, asi como el papel de
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cada uno de estos actores en la dinamica
de Mazatldn como producto turistico en el
mercado nacional e internacional. Es decir,
analiza las interdependencias dinamicas
relacionales de los actores, las cuales res-
tringen su capacidad competitiva en los
mercados y son débiles para revertir los
efectos de las limitantes sectoriales, como
la limitacion en la captacion de fondos fe-
derales, mala reputacién, estacionalidad y
limitada accesibilidad que obstaculizan su
expansiéon como destino turistico. Con ba-
se en esto, la autora sostiene que las defi-
ciencias sectoriales han frenado el desa-
rrollo de la industria y, por ende, su
capacidad competitiva para convertirse en
un territorio turistico autogenerador.

Asimismo, se sefala que el desarro-
llo de los espacios con vocacion econémi-
ca turistica estd centrado en las ventajas
competitivas, esto como resultado de la
configuracion del lugar como un territorio
sinérgico, es decir, comprueba la existen-
cia de una construccion colectiva en la cual
la dinamica relacional de actores conforma
una gobernanza local que incide en el des-
empefio del destino como producto turisti-
co.

Resulta interesante observar en este
trabajo un esquema fuertemente estructu-
rado que vincula los recursos turisticos,

naturales y construidos por el hombre co-
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mo espacios de vida que emergen como
capital turistico de un destino y forman par-
te de la vida social, dotando a estos luga-
res de una personalidad propia que le da
identidad y muestra la interaccion, siempre
compleja, del individuo con el espacio.

Otro aspecto destacable que refuer-
za las bondades de la multidisciplinariedad
en la investigacion social es el ejercicio
historico que elabora sobre Mazatlan como
el lugar turistico. Cabe aclarar que, desde
el inicio del libro, Nava Zazueta advierte
gue la utilizacién del término turistico vas
més all4 del tiempo de ocio y esparcimien-
to, y lo relaciona como parte de una politi-
ca publica que refleja el desarrollo econo-
mico de una determinada region. Para la
autora el turismo es una industria anclada
geograficamente al territorio y debe enten-
derse como una construccion social, y por
ello esta relacionado con la gobernanza
regional/local. Esta gobernanza “permite
gue se eslabonen acciones para mejorar la
experiencia del visitante. Por ello, las inter-
dependencias de los actores son cruciales,
pues éstos hacen al territorio como espacio
de interacciones y como producto turistico
que el cliente consume in situ”, es decir,
los diversos actores (politicos, empresaria-
les y sociales) se interrelacionan en pla-
nes, proyectos y programas que generan

un capital territorial, conformado por el ca-
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pital productivo, natural, humano, social y
cultural, e indudablemente tiene impacto
en la (re)creacién del producto turistico.
Por ello es pertinente la narracion histérica
gue presenta sobre las primeras décadas
del siglo xx, cuando Mazatlan surgié como
destino turistico de sol y playa, con una
importante inversion hotelera por parte de
capital extranjero, iniciando una nueva in-
dustria que seria el eje motriz de la eco-
nomia mazatleca hasta finales del siglo xx.

De manera analitica comprueba
como, a mediados del siglo xx, empezo6 a
decaer la actividad comercial de este puer-
to del Pacifico, lo que implicé una reestruc-
turacion no solo en el complejo arquitect6-
nico, sino también en el uso de suelo, que
llevé al surgimiento de lo que se conoceria
como la Zona Dorada, e inicié una transi-
cion del polo turistico del centro de la ciu-
dad a nuevos espacios que llevaron a una
desarticulacion de la oferta turistica histori-
ca, patrimonial y cultural. A partir de esto, y
con base en los estudios territoriales, se
observa cémo los cambios en las formas
geograficas reflejan transformaciones so-
ciales y culturales de los procesos huma-
nos. Asi pues, Nava Zazueta se apoya en
la perspectiva de la geografia critica que
permite entender que la sociedad misma
es espacio, es decir, el desarrollo de una

sociedad se comprende como la construc-
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cion misma de espacialidad por parte de
las interrelaciones entre los individuos, es-
to es, las diversas formas de organizacion
humana y comunitaria conforman, recu-
rrentemente, espacios sociales correspon-
dientes a cada momento histérico.

La lectura explicita el papel que
desempeiian las redes y lazos que crean y
reestructuran los actores, con la finalidad
conformar un capital territorial, y permiten
sefialar que la cooperacion es una practica
gue caracteriza la organizacion industrial a
través de clusters, debatiendo el postulado
tradicional que rige en la visibn empresarial
capitalista, cuya actividad esta cimentada
s6lo en la competencia y ganancia absolu-
ta.

Finalmente, Miriam Nava pone a
debate la vigencia de considerar el turismo

como una industria anclada geografica-
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mente al territorio, mas bien lo considera
una construccién social que incide en la
competitividad local, regional y nacional.
Indudablemente, esta obra no solo
despierta el interés en el analisis del desa-
rrollo regional por la adecuada exposicion y
analisis de las diferentes perspectivas del
desarrollo regional, y que explican el dina-
mismo, auge y declive de una regién o es-
pacio turistico, sino que, ademas, hace
énfasis en crear y consolidar los cluster
como una necesidad para el desarrollo en
Mazatlan. Asimismo, recomienda, en un
estado caracterizado por un bajo creci-
miento econdmico y dependiente de los
agronegocios, promover encadenamientos
productivos para incrementar el desarrollo
de empresas, asi pues, se trata de fortale-

cer el desarrollo regional con base en nue-

vas estrategias publicas y empresariales. ©
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